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Departamentul Stiinte tehnice

Program de studii postuniversitar de formare profesionald a adultilor in domeniu: Managementul calitdtii totale
Forma de invdiamdnt. cu frecventa

Domeniul de licen{d pe care se fundamenteazd programul de studii: Stiinte militare, informatii si ordine publica
Calificarea universitard pe care se fundamenteazd programul de studii: Managementul organizatiei

Durata: 180 ore

Perioada: 8 siptimani
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NECLASIFICAT

I. OBIECTIV GENERAL

Dezvoltarea pregdtirii in domeniul managementului calitdfii totale prin consolidarea cunostinfelor teoretice si perfecfionarea competentelor
cognitive, decizionale si aplicativ-operafionale, necesare pentru conceperea, aplicarea, supravegherea §i aprecierea sistemelor §i procedurilor de
asigurare a calitdfii in cadrul activitdilor militare desféisurate de structurile institufiilor din sistemul de apdrare, ordine publicd si securitate nationald.

II. OBIECTIVE SPECIFICE

Formarea competenielor profesionale si transversale, dupd cum urmeaza:

Competente profesionale.
C1. Insusirea conceptelor, principiilor, standardelor si reglementdrilor actuale din domeniul managementului calitdfii totale, prin integrarea
cunostingelor teoretice cu aplicafii practice in mediul organizatiilor militare.
C2. Aplicarea metodelor si instrumentelor de planificare, implementare §i evaluare a calitdii totale in activitdfile cu caracter militar, pentru
cresterea eficientei, eficacitdlii §i sustenabilitdtii organizafiilor din sistemul national de apdrare, ordine publicd i securitate nationald.
C3. Utilizarea adecvatd a cadrului normativ, a procedurilor de certificare si a mecanismelor de asigurare a calitdfii in comunicarea profesionald i

......

Competente transversale: _
CT1. Dezvoltarea capacitdtii de integrare si adaptare a principiilor calitdfii totale in structurile militare, prin corelarea obiectivelor
organizafionale cu cerinjele mediului intern §i extern.
CT2. Consolidarea abilitdfilor de comunicare, colaborare si coordonare interinstitutionald §i multinationald, prin aplicarea standardelor de
calitate si a bunelor practici in domeniu.
CT3. Formarea gandirii critice §i a capacitdfii de rezolvare a problemelor complexe, prin aplicarea standardelor, a lecfiilor invafate 5i a solutiilor
inovative in managementul calitdfii totale, in contexte de pace, crizd §i rdzboi.
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Absolventul va fi capabil:

NECLASIFICAT
III. REZULTATELE INVATARII

CUNOSTINTE

CI.R1. Si utilizeze terminologia, standardele si reglementdrile specifice managementului calitdii totale in procesele de
planificare si conducere a activitdfilor militare.

CI1.R2. Si explice conceptele, modelele i principiile fundamentale ale calitdtii totale si sd le coreleze cu cerinfele
organizatiilor militare.

C3.R1. Sd integreze conceptele de standardizare, interoperabilitate si lectii invdfate in domeniul managementului calitdii
totale pentru optimizarea proceselor organizafionale.

APTITUDINI

CI.R3. Sd efectueze analize de performanid si fiabilitate a proceselor si sistemelor organizafionale, in vederea
fundamentdrii mdsurilor de imbunditdtire a calitdyii si optimizdrii activitdtilor militare.

C2.R2. Si aplice instrumentele §i tehnicile managementului calitdtii pentru identificarea, analiza §i monitorizarea
neconformitdfilor, precum si pentru evaluarea rezultatelor proceselor de imbundtdtire continud.

C2.R3. Sd identifice si sd aplice solufiile optime pentru corectarea si prevenirea problemelor de calitate, in scopul
consoliddrii eficacitdtii §i eficientei organizatiei militare.

C2.R4. Sii elaboreze si sd prezinte strategii si planuri inovative de gestionare a resurselor umane si tehnico-materiale, avand
ca obiectiv cresterea calitdtii, reducerea costurilor §i optimizarea ciclului de viatd al echipamentelor si sistemelor utilizate.

RESPONSABILITATI
SI AUTONOMIE

C2.RS. Si utilizeze gandirea criticd si flexibilitatea cognitivd in aplicarea metodelor si procedurilor de luare a deciziilor, in
conformitate cu reglementdrile specifice managementului calitdtii totale.

C3.R2. Sd sprijine procesul infodecizional al managementului organizajiei prin participarea activd, in cadrul echipelor de
calitate, la formularea si fundamentarea deciziilor privind utilizarea eficientd a resurselor.

C3.R3. Si integreze cadrul normativ si standardele de calitate in procesul decizional, pentru a asigura coereniq,

conformitatea §i performanta structurilor militare.

Program de studii postuniversitar de formare profesionali a adulfilor in domeniu: Managementul calitéfii lotale

APAN Adult Professional Training Program “Total Quality Management™

NECLASIFICAT
4 din 6




NECLASIFICAT

IV. DISCIPLINE, REPARTITIA ORELOR PE ACTIVITATI DIDACTICE SI FORME DE VERIFICARE

NR Activitdfi didactice NR de ore pe discipline Forme de
rt Cod DENUMIREA DISCIPLINELOR Cls [ p [ 4pl Tot. | [ s/p/ Apl ECTS verificape
I. DISCIPLINE DE PREGATIRE IN DON[EN IU SI IN SPECIALITATE
L.1. DISCIPLINE DE BAZA IN DOMENIU
OBLIGATORII
1. MCTIF 1 |Managementul calitatii 2 2 24 12 12 2 E
2. MCTIF 2 |Fiabilitatea si mentenablhtatea sistemelor tehnice 2 2 24 12 12 2 E
TOTAL ORE DISCIPLINE DE BAZA iN DOMENIU . 48 24 24 4
1.2. DISCIPLINE DE SPECIALITATE
OBLIGATORII
3. | MCTIS 3 Tehnici si instrumente ale managementului calitatii cu aplicabilitate in 5 24 12 12 2 B
domeniul militar
4. MCTIS 4 |Practica 2 saptimAani 48 48 4 Cv
OPTIONALE
5. | MCTOS 5 |Managementul calititii mediului 1 in actiunile militare
6. | MCTOS 6 I1:/11liali1t2rge:me:n’tul calitatii sanatatii si securitatii in munci in domeniul| 2 2 24 12 12 2 Cv
TOTAL ORE DISCIPLINE DE SPECIALITATE 96 24 72 8
II. DISCPLINE COMPLEMENTARE
OBLIGATORII
7. MCTIC 7 |Managementul sistemelor tehnice militare 1 1 12 6 6 1 E
8. MCTIC 8 |Pregitirea economiei nationale si a teritoriului pentru aparare 1 1 12 6 6 1 E
9. MCTIC 9 |Educatie fizici militard 12 12 1 \%
FACULTATIVE
10. | MCTEC 10 [Limba engleza | 1 [ 1] | 12 6 "6 1 Cv
TOTAL ORE DISCIPLINE COMPLEMENTARE 48 18 30 4
TOTAL ORE I+IT 192 66 126 16
TOTAL ORE 192
EXAMEN DE CERTIFICARE 3

Legenda:

C - curs; S - seminar; P - proiect; E - examen; Cv - colocviu; V - verificare;
Tot. - total; Apl. - aplicatii;

MCT - managementul calitatii totale; MCTIF - dlSCl

MCTIC - disciplina impus, complementars; MCTEC - disciplina facultativa, complementara
ECTS - credite transferabile.
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NECLASIFICAT

V. PRECIZARI ORGANIZATORICE $1I METODICE

1. Obtinerea certificatului de absolv1re pentru atestarea competentelor profesionale specifice programului de studii presupune promovarea de cétre
cursanti a formelor de evaluare finald (examene, colocvii si verificiri) previzute la disciplinele din planul de invatimant i a examenului de certificare,
respectiv a competentelor profesionale asimilate pe parcursul perioadei de desfasurare a programului;

2. Examenul de certificare constd in sustinerea unei lucriri/ proiect de certificare prin care cursantul demonstreaza capacitatea de a aplica practic
competentele dobéndite. Promovarea acestuia se crediteazd suplimentar cu 3 credite;

3. Procesul de invatdmant academic se organizeaza cu un ritm saptiménal de 24 de ore;

4. Optiunea cursantilor privind parcurgerea unei discipline optionale si a disciplinei facultative se exprima in momentul admiterii. Grupele de studiu
pentru disciplinele optionale si disciplina facultativi se vor constitui din minim 5 cursanti; _

5. Activitatile practice se pot executa in Academia Fortelor Terestre ,,Nicolae Bilcescu” din Sibiu, in alte institutii militare si in structurile din SAOPSN
cu atributii in domeniu. Practica universitard se desfisoara In unitaile militare/ structurile din SAOPSN de provenientd ale cursantilor sau In alte unitati,

dupa nevoie.

Planul de invéiiimant a fost avizat de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitafii ( CEAC) a Academiei Forielor Terestre , Nicolae Bélcescu” din Sibiu in data de 02.10.2025.

Planul de invéjdmant a fost discutat §i aprobat in sedinta Senatului universitar al Academiei Forfelor Terestre ,, Nicolae Bélcescu” din Sibiu din data de 06.10. 2085

DECANUL FACULTATII DE MANAGEMENT MILITAR DIRECTOR SCOALZX POSTUNIVERSIT/[}BA

Colonel YM/{W ' Colonel

icolae MORO conf.univ,dr/George BﬁC ‘

conf.univ:

NECLASIFICAT
6 din 6



